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Nabor zpfisiuje: 65 % firem vyfazuje kandidaty kvali
chybamv CV, nejlépe funguji kariérni stranky

Firmy v Cesku méni pfistup k naboru zaméstnanci. Uz nejde o rychlé obsazeni pozice za kazdou cenu,
ale o kvalitu kandidatu a efektivitu celého procesu. Ukazuje to aktualni prizkum HR marketingu a Al
v HR 2026, ktery realizovaly spoleénosti Edenred a Recruitment Academy'. Z dat vyplyva, Ze
nejefektivnéjsSim naborovym kanalem jsou dlouhodobé kariérni stranky, zatimco samotny nabor se
prodluzuje a zpfisfiuje. Do hry zaroven stale vyraznéji vstupuje uméla inteligence, ktera pfinasi nové
prilezitosti i vyzvy. Nové trendy i nejuspésnéjsi kampané predstavi galavecer Recruitment Academy
Awards uz 23. dubna.

Naborovou kampan v poslednim roce realizovalo 36 % organizaci. NejCastéji pfitom zapojuji kariérni
stranky (79 %), socialni sité (60 %) a placenou on-line reklamu (42 %). HR marketing vSak z(stava pro
vétSinu organizaci spiSe okrajovou aktivitou —vice nez polovina z nich (55 %) mu vénuje méné nez 10 % své
kapacity a pouze 29 % ma pro budovani znacky zaméstnavatele (employer branding) dedikovanou roli.

»Vysledky naseho prizkumu potvrzuji, Ze néborové kampané dnes realizuje zhruba tietina firem. Ty zéroveri
Celi bezprecedentnim vyzvam — od vysoké konkurence na trhu prace aZ po nastup umélé inteligence, ktera
méni pravidla hry na strané kandidgtl i zaméstnavateld. Pfesto vice neZ polovina organizaci vénuje HR
marketingu méné nez desetinu své kapacity,“ fika Aneta Martiskova, ¢lenka vedeni Edenred.

Nejcastéji vyuzivané kanaly v naborovych kampanich
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PrestoZe firmy vyuZivaji Sirokou $kalu naborovych kanald, jejich redlna ucinnost se lii. Jako suverénné
nejucinngjsi nastroj oznacila témer polovina firem své kariérni stranky (46 %). S odstupem pak nasleduji
socialni sité (21 %) a placena on-line kampan (13 %).

»Kariérni stranky zistavaji nejefektivnéjsim naborovym kanalem hlavné proto, Ze firmam umoZzriuji pfedat
kandidatim uceleny a autenticky obraz o tom, kdo jsou, jak funguji a koho skutecné hledaji. Pravé tam se
Casto rozhoduje o tom, zda uchaze¢ nabidku vnima jako divéryhodnou a relevantni. Firmy ale na svych
kariérnich webech stéale podceriuji srozumitelnost sdéleni, konkrétni popis role, transparentnost podminek
i celkovy uZivatelsky zazitek, “ vysvétluje José Kadlec, CEO Recruitment Academy.

1 Setfeni Recruitment Academy a Edenred s ndzvem ,,Prizkum HR marketing a Al v HR 2026" se zUCastnilo 133 respondentd z fad
personalistd. Sbér dat probéhl v bieznu 2026.
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Kvalita vitézi nad kvantitou

S rostouci konkurenci na trhu prace se strategie zaméstnavatel(l posouva od snahy o rychlé obsazeni
volnych mist k dikladnému provéfeni shody kandidata s firemni kulturou i jejimi potfebami. Tento posun
potvrzuji i data — dvoukolové pohovory dnes vyuziva 67 % firem. Jeden pohovor uzZ personalistim nestaci
k oveéfeni odbornostii osobniho souladu s tymem, cozZ se pfirozené odrazii v délce celého procesu. Naplnit
konkrétni pracovni pozici dnes trva nej¢astéji 3 az 4 tydny, coz uvadi tfetina firem. Témeér ve stejném podctu
pfipadl se vSak vybér protahne na 5 az 6 tydnl a u necelé Ctvrtiny organizaci trvd ndbor dokonce sedm
tydn( a déle.

Firmy jsou zaroven vyrazné pfisnéjsi pfi hodnoceni kandidatd. NejcastéjSim dlvodem pro vyfazeni jsou
gramatické chyby v Zivotopise (65 %), nasledované faktickymi chybami, napfiklad nespravné uvedenym
nazvem firmy (46 %) nebo nepfehlednym zpracovanim CV (35 %). Témé&r tfetina personalistll také negativné
vnima zivotopisy vytvorené s pomoci umélé inteligence.

»Gramatické a faktické chyby v Zivotopisech jsou v naboru vnimany jako dlouhodoby neduh, ktery kandidaty
z vybérovych Ffizeni diskvalifikoval vZdy, a tento trend naddle pretrvavda. Co je vsak pro soucéasny trh
novinkou, je masivni vyuZivani umélé inteligence pfi tvorbé Zivotopisi a motivaénich dopisd. | kdyZ Al
dokaZe texty profesionalné strukturovat, ¢asto se z nich vytraci autenticita a osobni vklad uchazecée. Do
budoucna tak bude pro kandidaty kliCové najit rovnovahu — vyuZit technologie jako pomocnika, ale
nenechat se jimi pfipravit o vlastni styl,” fika Klara Krumphanslova, HR manazerka ze spolec¢nosti
Edenred. Zaroven dodava, Ze pravé schopnost odliSit se a zachovat si vérohodnost v zaplaveé unifikovanych
textl bude tim, co rozhodne o uspéchu.

Co kandidaty nejcastéji vyradi z vybérového fizeni
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Recruitment Academy Awards ukazou Spi¢ku v oboru

Aktualni trendy v oblasti naboru, HR marketingu i vyuziti Al pfedstavi také leto$ni ro¢nik Recruitment
Academy Awards, ktery nabidne pohled na nejuspésnéjsi projekty a kampané v oboru. Galavecer
11. ro€niku Recruitment Academy Awards probéhne 23. dubna 2026 v prazském Divadle ARCHA+.

»LetoSni Recruitment Academy Awards ukaZou, jak se do naboru stale vyraznéji promitaji data, technologie
a uméla inteligence, ale zaroveri i to, Ze nejuspésnéjsi projekty stoji na silné strategii, kvalitni komunikaci
a skute¢ném porozuméni kandidatim. Pravé kombinace inovaci a autentického pfistupu dnes rozhoduje
o tom, které firmy dokaZou na trhu préce uspét,“ uzavira José Kadlec, CEO Recruitment Academy.
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Edenred je globalnim lidrem v oblasti benefitl a zapojeni zaméstnancl a feSeni mobility.

Plsobive 44 zemich a propojuje vice nez 60 milion( uZivatell s vice nez 2 miliony partnerskych provozoven
prostfednictvim 1 milionu firemnich klientd.

Edenred nabizi specificka platebni feSeni zaméfena na zameéstnanecky engagement (stravenky, doprava
do prace, darkové poukazy, wellness, odmeény a vyhodné nabidky pro zvySeni kupni sily), mobilitu (multi-
energeticka feseni, véetné nabijeni elektromobill, spravy vozovych parkd, uadrzby, mytného a parkovani)
afiremni platby (virtualni karty). Kromé vlastnich feSeni Edenred také v ramci své platformy distribuuje
nabidky vice nez 120 partnerd.

V souladu se zamérem skupiny ,,Enrich connections. For good“ umoznuji tato feSeni zlepSovat pohodu
a kupni silu uZivatel(. Usnadiuji mimo jiné Zivoty lidi pracujicich na cestach, zlep$uji atraktivitu a efektivitu
firem a oZivuji trh prace i mistni ekonomiku. Rovnéz podporuji pfistup ke zdravéjsi stravé, produktim
SetrnéjSim k zivotnimu prostfedi a udrzitelnéjsi mobilité.

12 000 zaméstnancl spole¢nosti Edenred usiluje o to, aby se svét prace stal propojenym ekosystémem,
ktery je kazdym dnem bezpeé&néjsi, efektivnéjsi a zodpoveédnéjsi.

V roce 2024 skupina diky svym globalnim technologickym aktivim spravovala obchodni objem témér
45 miliard EUR, a to pfedevsim prostfednictvim mobilnich aplikaci, online platforem a karet.

Edenred je zapséan na burze cennych papirll Euronext v PafiZi a je soucastiindexu, véetné CAC Next 20, CAC
Large 60, Euronext 100, Euronext Tech Leaders, FTSE4Good, DJSI Europe Index, DJSI World Index.

Znacky a loga uvedend a pouZita v této tiskové zpravé jsou ochrannymi znamkami registrovanymi spolec¢nosti EDENRED S.E., jejimi
dcefinymi spoleénostmi nebo tfetimi stranami. Bez pisemného souhlasu svého viastnika je nelze pouZit ke komerénim uceldm.
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